
Херсонці як благодійники

Результати соціологічного дослідження громадської
думки мешканців Херсонської міської громади

       
 Дослідження проведено БО «Фонд громади міста Херсон «Захист» в рамках Програми
сприяння громадській активності «Долучайся!», що фінансується Агентством США з
міжнародного розвитку (USAID) та здійснюється Pact в Україні. Зміст продукту є
винятковою відповідальністю Pact та його партнерів i не обов’язково відображає
погляди Агентства США з міжнародного розвитку (USAID) або уряду США.

 Відтворення та використання будь-якої частини цього продукту в будь-якому
форматі, включаючи графічний, електронний, копіювання або використання будь-
яким іншим способом з обов’язковим посиланням на джерело.



 
 
 
 

Методологія: онлайн-опитування за інтерактивною структурованою анкетою, посилання 
на яку відправлялося потенційним респондентам із бази даних (дослідницької онлайн-
панелі Херсонської громади). Вибірка сформована на основі демографічних показників 
станом на 1 січня 2022 року. За таких показників похибка дослідження не перевищує 5% 
з вірогідністю 0.95. У вибірці представлені як херсонці, які зараз знаходяться в громаді, 
так і ті, хто виїхав з Херсона після 24.02.2022 і перебуває зараз в інших областях України 
або за кордоном. Офіційні дані щодо міграцій херсонців наразі відсутні, тому немає 
можливості оцінити представленість у вибірці респондентів за цією ознакою, проте 
існують підстави вважати, що співвідношення у вибірці респондентів, які залишились в 
громаді є більшим, ніж у реальності, що може впливати на результати дослідження. 

Мета дослідження: самооцінка херсонців своїх практик, які можна віднести до 
благодійності. 

Обсяг вибірки: 410 респондентів. 

Терміни проведення польового етапу: з 3 по 18 лютого 2024 року. 

Замовник дослідження: Фонд громади міста Херсон «Захист». 

Виконавці дослідження: Олег Сінаюк (ТОВ Нью Імідж Маркетинг Груп, директор), Микола 
Гоманюк (Херсонське обласне відділення Соціологічної асоціації України, голова), Ігор 
Даниленко (ТОВ Нью Імідж Маркетинг Груп, аналітик). 

 
Дослідницька група продовжує роботу над збільшенням та вдосконалення онлайн-панелі мешканців 
Херсонської міської громади з метою її максимального наближення до показників генеральної сукупності 
і запрошує усіх херсонців долучатися до панелі. Це можна зробити за посиланням: https://lemur.ua/sign-
up 

 

 
 
 
 
 
 
  

Загальна інформація про дослідження 
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Ключові результати  

 
 

• Чотири п’ятих херсонців декларують те, що починаючи з початку 
повномасштабного вторгнення вони були задіяні у практиках, які можна віднести 
до благодійних. Дещо вищою частка (на 6%) таких є серед тих, хто зараз не 
знаходиться на території громади. 

• Найбільш розповсюдженими видами благодійних практик є грошова допомога 
(донати) (86% респондентів заявили про це) та безоплатна передача їжі, одягу, 
ліків та іншого майна (51%). Причому донати більш розповсюджені серед тих, хто 
зараз не знаходиться на території громади – 92% порівняно з 80% тих, хто зараз в 
Херсоні. А безоплатна передача їжі, одягу, ліків та іншого майна більш характерна 
для тих, хто зараз у Херсоні – 53% на 47%. 

• Найбільше коштів херсонці донатять на Сили оборони України (разом 87%). З них, 
той, хто в місті – 92%, хто не в Херсоні – 83%. У трійці тих, на кого ще донатили 
опитані херсонці, опинилися поранені військові (35%) та постраждалі під час 
теракту на Каховській ГЕС (33%). Кожний четвертий, хто зараз у Херсоні (27%), 
донатить також особам, які знаходяться в окупації.  

• Найбільш розповсюдженим адресатом пожертви є посередник – або благодійний 
фонд (63%), або волонтер (52%). На кінцевих користувачів херсонці донатили 
менше: на військові частини – 36%, на цивільних – 24% та на конкретних бійців – 
18%.  

• Сума від 100 до 1000 гривень – це найбільш розповсюджений діапазон донату. 
Більшість з тих, хто не донатить, робить це не через відсутність довіри, а через 
брак коштів. 

• Більшість опитаних відповідально ставиться до своїх внесків і перевіряє, на кого 
і куди пішли їх кошти. 49% перевіряє факти надання допомоги, 40% перевіряє 
сторінки реципієнтів у соцмережах та реєстрах. 66% воліє донатити на вже 
перевірені інституції чи особи. 
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Розподіл відповідей  

 
 
 
Частка тих, хто декларує свою заангажованість у благодійності (N = 410), % 
 
Q.: Чи займалися ви благодійністю, починаючи з 24 лютого 2022 року? 
 

 

  
 
 
  

80
18

2

Так Ні Не пам’ятаю

77
21

2

Зараз у 
Херсоні

83

15

2

Зараз не в 
Херсоні
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Види благодійної діяльності (N = 366, хто займався благодійністю), % 
 
Q.: Яким саме чином?  
 
*Множинний вибір 

 
 
 
  

80

53

33

29

32

15

14

17

10

10

10

6

92

47

17

16

8

17

16

10

17

14

8

3

86

51

25

23

21

16

15

14

13

12

9

5

Грошова/ фінансова пожертва (донати)

Безоплатна передача їжі,
одягу, ліків іншого майна

Розвантаження гуманітарної допомоги

Безоплатне надання послуг
чи виконання робіт

Опіка над чужими домашнім тваринам

Оплата послуг за інших людей (освітніх,
соціальних, комунальних тощо)

Надання притулку людям
у власному помешканні

Розвозка гуманітарної допомоги

Проведення / участь у
благодійних заходах

Організація колективного
збору пожертв

Допомога з виїздом у
безпечне місце, евакуація

Інше

Зараз у Херсоні Зараз не в Херсоні Разом
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Цільове призначення донатів (N = 366, хто займався благодійністю), % 
 
Q.: На що саме (кому) ви донатили в 2023 році?  
 
*Множинний вибір 
 

 
  

92

35

33

27

22

21

20

19

7

83

27

26

9

31

22

11

28

3

87

31

29

17

27

22

15

24

5

На зброю та амуніцію
для Сил Оборони України

На реабілітацію військових,
протезування

На допомогу тим, хто постраждав
від теракту на Каховській ГЕС

Людям, які знаходяться в окупації

На допомогу тваринам

На допомогу тим, хто
постраждав від обстрілів

На цивільну техніку та обладнання
(генератори, помпи, вогнегасники та ін.)

На лікування хворих

Інше

Зараз у Херсоні Зараз не в Херсоні Разом
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Адресати донатів (N = 366, хто займався благодійністю), % 
 
Q.: Кому саме ви донатили в 2023 році? 
 
*Множинний вибір 
 

 
 
 
 
Розмір донатів (N = 366, хто займався благодійністю), % 
 
Q.: Яку суму ви задонатили останнього разу? 

 
  

61

48

36

24

18

9

65

57

34

23

23

9

63

52

35

23

21

9

У благодійний фонд

Конкретному волонтеру

На конкретну військову частину

Конкретній цивільній людині

На конкретного бійця

Інше

Зараз у Херсоні Зараз не в Херсоні Разом

2
9

32

49

6
<1 2

До 10
гривень

До 50
гривень

До 100
гривень

До 1000
гривень

До 5000
гривень

До 10000
гривень

Понад
10000…
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Причини, через які не донатили (N = 84, хто не займався благодійністю), % 
 
Q.: Чому ви не донатили?  
 
*Множинний вибір 

 
 
 

Перевірка доброчесності реципієнтів (N = 410), % 
 
Q.: Перш ніж надавати допомогу грошима чи іншим способом ви перевіряєте інформацію про 
збір на предмет доброчесності? 
 

 

  
 

75

23

5

3

7

Не вистачає коштів

Не довіряю тим, хто збирає кошти

Не знаю благодійні організації,
яким можна роботи пожертви

Не знаю кому допомагати

Інше

84

16

Так Ні

79

21

Зараз у 
Херсоні

89

11

Зараз не в 
Херсоні
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Способи перевірки доброчесності реципієнтів (N = 343 – ті, хто зазвичай перевіряє 
достовірність інформації про збір допомоги), % 
 
Q.: Як саме?  
 
*Множинний вибір 

 
 
Перевірка використання донатів (N = 410), % 
 
Q.: Чи запитуєте/перевіряєте ви чи були витрачені ваші кошти за призначенням?  
 
 

 
  

66

49

40

18

14

5

Допомагаю лише перевіреним людям

Перевіряю факти надання допомоги
(фото, відео звіти) цією організацією

Перевіряю факт існування організації
(у соцмережах, у реєстрі)

або сторінку людини

Розпитую інших про цей збір

Знайомлюся з фінансовим звітом
благодійної організації

Інше

21

41

38
Так, завжди Інколи Ні, ніколи
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Портрет респондентів  

 

 

 
 
 

 
 

 

 
Переселенці в інших областях України, % 

Одеська 9 
Київська 3 
м. Київ 5 

Дніпропетровська 3 
Вінницька 3 

Миколаївська 3 
Рівненська 2 
Черкаська 1 

Івано-Франківська 1 
Львівська 1 

Інші області 4 
Разом 34 

  
Переселенці за кордоном, %  

Польща 3 
Німеччина 2 

Велика Британія 2 
Румунія  1 

Чехія 1 
Інші країни 2 

Разом 11 
 

 

57 43

Стать, %

Жіноча Чоловіча

91 9

Проживання до 24.02.2022, %

м. Херсон

Інші населені пункти Херсонської громади

26 24

17 17

6
3 3 2 2

1 2 3 4 5 6 7 8 9

Тип зайнятості на даний час, %

1. Пенсіонери
2. Безробітні, зайняті домашнім господарством, доглядом 
за дітьми
3. Працюють за наймом у ПРИВАТНІЙ
компанії / підприємстві / організації
4. Працюють на ДЕРЖАВНОМУ чи КОМУНАЛЬНОМУ 
підприємстві / установі / організації
5. Студенти
6. Підприємці
7. Фрилансери / самозайняті
8. Волонтери
9. Інше

14 31 26 29

Вік, %

18-29 30-44 45-59 60+

56 33 11

Проживання зараз, %

У Херсоні
В іншій області України
За кордоном


